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Cameroon Tribune: La certification du SNOIE fournit une

assurance de crédibilité sur les résultats, de controle in-

terne de la qualité des travaux, de la performance sur les
procédures d’Ol
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Exploitation forestiére illégale

a lutte s’intensifie

W Trois ans aprés le lancement d'un systéme
d'ohservation indépendante développé par
le Foder, des avancées positives sont

enregistrées.
Aicha NSANGOU M.

U premier semestre
2018, le systéme
normalisé d'obser-
vation indépen-
dante externe (Snoie) a per-
mis d'enmegistrer des résul-
tats positifs en matigre de

lutte cantre [exploitation fo-

restiére lliégale. Plusieurs or-
ganisations de la société ci-
vile ont 1€ mises a contri-
bution pour metire en @uwvre
ce systéme développé par
I'assaciation Fordts et Déve-
loppement Rural {Foder), no-
tamment le Programme d'ap-
pui & I'dlevage el de présar-
vation de la biodiversité des
gires protégées (Papel), ou
encore le Centre pour le dé-
veloppement local et alter-
natif {Cedla). Sur les six rap-
ports produits par les orga-
nisations de la société civile,
cing ont recu une réponse
du ministére des Foréts et

de |2 faune (Minfof) pour trois
sanctions.

En effet, lentreprise Oye et
Compagnie, reconnue wupa-
ble pour faits d'exploitation
forestiére illégale devra payer
une amende de 7.5 millions
de FCFA, D'allleurs, cette en-
treprise qui a été sanctionnée
suite a un rapport de dénon-
ciation du Papel, a déji payé
une avance de 3 milliens de
FCFA. La société Vera fores-
tigre paye aussi les frais dune
infraction. Celle de I'exploi-
tation hors des limites de
I'assiette de coupe attribuée.
Elle & en effet procédé & une
explaitation forestiére ilégale
dans les localités de Bidi et
Ngoume, arrondissement de
Gambe-Tikar, Cette infraction
est réprimée par |aloi 54/01
du 20 janyier 1994 paortant
régime des foréts, de la faune
et de la péche. Autres sanc-
tions, la suspension des titres
d'exploitation forestiére a

plusieurs entreprises, Cest
le cas des Etablissements
Mgbatou Pierre (EMP) et de
la Société du Mbam et Kim
{SMK) a la suite d'une mission
réalisée dans les villages Ina,
wassaba, Oué et Manjah dans
la’région du Centre.

En fait, depuis trois ans que
ce service est mis en euvre,

35 missions ont été effec-
wées par différentes orga-
nisations pour 30 rapports
S0UMIS aux comités tech-
nigues ot 18 réactions de
I'administration compétente
Par ailleurs, une autre moti-
vation est venue rajouter de
fentrain a ce combat. !l sagit
de la certification Iso 9001

de ce systéme obtenue en
avril 2018, « Les avantages
que tournit cette certification
sont une assurance de oré
dibilité sur les résultats déli-
vrés par le Snoie, une assu-
rance du contrdle interne de
13 gualité des travalx et des
Processus mis en ceuvre, de
la performance sur les pro-

cédures d'ohservation indé-
pendante, entre autres », in-
digue Rodrigue Ngonzo, pré-
sident du Foder, Les acteurs
esporent aussi élargir son
champ d'intervention en in-
tégrant d'autres secteurs
mais auss| 'étendre & fen-
semble des régions fores
tieres du Camaroun »



Info Matin: Apres plusieurs audits par des organismes inter-
nationaux, le SNOIE obtient son certificat a la norme ISO
9001 2015
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Le Systéme normalisé certifié ISO 9001

Le dipléme a été présenté, hier a Yaoundé, au cours d'une conférence de presse.

Alext Nyangon

’est désormais une réalité, Le
Systéme normalisé

d'observation indéependante
externe (Snoie) est devenu depuis le 17
avril 2018, le premier systéme
d'organisation indépendante|{Di) certifie
dans fe monde. Avec l'obtention de ce
certificat, le Snoie devient la toute
premiere approche de surveillance des
ressources naturelles par la societé
civile. Pour obtenir cette distinction,
apprend-t-on, Fassociation Foder a
bénéficié de "appui financier et
technigue du Centre for international
development and training [Cidt) et de
I"'Université de Wolverhampton dans le
cadre du projet porté sur des voix des
citoyens pour le changement :
observation forestiéra dans le
bassin du Congo.
La distinction ainsi obtenue, 4 en ¢raire
les proches de ce dossier, est le fruit
d'un dur labeur, Le Foder a batailié
pendant trois ans pour atteindre cet
objectif. Le Président du conseil
d'administration (Pca) du Foder,
Rodrigue Ngenzo a indigué pendant
cette conférence gque eDbtenir ce
certificat margque un grand tournant
dans I'histoire mondiale de
'Observation Indépendante de la

gestion des ressources naturelles et
ouvre une nouvelle ére dont nous avons
le privilege d'étre les pionnierss,

Notons gue le Systéme normalisé
d'observation independante externe est
un ensemble de procédés de
surveillance de 'exploitation des
ressources naturelles basés sur la norme
internationale |so 9001 2015. Ce

systéme a été développe a Peffet de
rendre plus efficace les activités
d'Observation indépendante externe
{Die), d'accroitre la crédibilité des
denonciations qui en sortent et surtout
de mieux orienter les dénonciations
vers les destinalaires appropriés tels
gue les autorités competentes, les
partenaires technigues et Ainanciers

(stegiaire)

et bien d’autres.

La conférence tenue dans un hotel de la
place a permis de comprendre les
nombreux avantages gue présente la
certification |so 9001 2015. Cependant,
la grande innovation de cette
certification est gue le Snoie peut
désormais etre dupliqué partout dans le
monde. A ce sujet, Rodrigue Ngonzo a
expligué gue «Le certificat n'a pas de
one géographique déterminée clest-a-
dire gu'il est ouvert 3 d’autres pays
parce qu’il certifie non pas une
organisation ou une origine particuliére,
il certifie un systéme gui peut répliguer
partout, qui peut étre développé
partout dans le monde et appliqué a la
gestion de ressources naturelies et
méme au-dela d'autres processuss.
Actuellement, le Snoie entend etendre
cette approche d'0i normalisée en
élargissant son champ d’intervention &
d'autres secteurs comme C'est déja le
cas dans le secteur minier. L'approche
pourra également étre etendue d'un
point de vue géographigue en couvrant
l'ensemble des regions forestieres du
Cameroun ainsi gu'a d'autres pays ou
des contraintes budgétaires se posent a
la conception et & la mise en place d'un
systéme normalise d'0i.




Le Messager:LE SNOIE devient la toute premiére approche
certifiée de surveillance des ressources naturelles par la
sociéteé civile

RESSOURCES NATURELLES

Le Snoie

Le Systéme normalisé d’observa-
tion indépendante externe
(Snoie), est désormais certifié Iso
9001. L'information a été rendue
publique le 22 aott dernier a
Yaoundé par Rodrigue Ngonzo,
président du conseil d'administra-
tion de I’association Foréts et
développement rural (Foder).

Divarloppe par Massociation Fosdts of e
loppement Rural (Fodar), er collaboration
avee d'muteos organisations do ln s ciotd civile,
Administration el les autves purties pre-
nantes du secteur forestier, le Snoie a officiel-
lement obtenu son certificat le 17 avril 2018,
Avec l'obtention de ce certificat, le Svatime
normalisé d'observation indépendante externe
devient ainsi la toute premidre apprache de
surveillance des ressources naturelles par la
société civile, certifiée an Cameroun, Cetty
certification a 616 attribuée par Yorganisation
de certification Interface Nrm, qui est un
organisme daceréditation du Royaume Uni
chargé de déterminer dans Vintérit publie, la
compilones technique ot lintogrité des organt
sations telles que celles qui ofirent des ser-
vices de tost, d'lalonnage.et de certification.
Pour obtenir la certification Iso 9001 du Suoie,

obtient son certificat Iso 9001

I'assvciation Foder a hén

erbampton dang le
1 powr cRangte

= fovrem do Dpsaim ol

Crédibilité des dénonciations
«Obtenir ce certificat marque un grand
tournant dans Uhistoire mondiale de
UObservation Indépendante de la gestion des
ressources naturelles ef e u vell
dont nous avons le
nrers, Cest aussi de grandes respon
s el une lourde obligation que nowus devons
assimer, celle de nous maintenir ax nivean
des standar el eela pagse par le
ban fonetis Wioration condinue
iz gyatir 1 du consei]
rigue Ngonzo
ervation ind I
dante externe (Snoie), développe en 2016 st
misemble de procédé de surveillance de
tation des ressources naturelles b
*la norme internationale Iso 01 2015, Ca
systeme a étd développe a l'effet de rendre
plus officace los activités d'Observation inde-
pendante sxterne(Oje), d'aceroitre la erédibilis
L6 des dénonciations qui en sortent ot surtout
de mieux orionter cos dénonciations vers lis
destinatuires appropri‘es (autorités compe-

tentes, les partenaires techniques et finan-
ciers, les opérateurs du secteur ete).

Missions de contrile

L'audit de ce systbme qui a conduit & Ia
certification lso 9001 2015 a permis de démon-

trer 1s performance du systéme, d'apprécier
fes indicatenrs de ses processus et la satisfae-
vig du syste-
126 mois de mige en o
projet financé par la Fao, 8%
Jie produits dans le cadre du
Suoie el transmis & Favtorité compétente
la ministére des Fordts et de la fuume

ont provoque des roactions :
misgions de contrile de
1ale de contréle (Bne) ot dos
Ogionales de contrdle (Brejnt ité
i la suite des dénonciations f; vin le Snoie,
Cas missions unt permis de constater que Jes
dénonciations étaient pertinentes of log Jottros
de réponse du Minisidre des Fordts ont été
regues i cet effet. Ces impacts poritifs da
déploiement du Snoie ont été obtenus avec la
contribution des organisations telles que
Papel (Programme d'appui 4 ['élevage et i la
priservation de la biodiversité; ot Codla
(Centre pour le développement local ef alter-
natif) qui afficient respectivement dans la
e 1 de I'Kst et dans le départoment de

I'Océan,

twn des parties prenantes vis

me, En eifet, en qu e
du Snoi

% des rapports f;

Réseaux d'informateurs

Suhe, une organisation de la société civile 4
base communautaire, basée dans la Sanaga
maritime a également contribué aux dénoncia-
tions mises A la disposition du Minfof & tea-
vers le Suivi communautaire des foréts en
temps réel (Str), Transparency international
Cameroen (Ti-c), par son implication dans le
Sous-processus communation et lobbying du
Snoie, a contribué 4 Patteinte des résultats
obtenus, En calquant le développement du
Snoie sur la norme Iso 9001 2015, Ia coording.
tion de co systéme a permis a ce qu'il devienne
awjourdhui pour le Cameroun « un véritable
mécanisme pour avoir des informations fiables
sur Uobservation indépendante externe au
Camerouns, avait indiqué le De Gavin Jordan,
D'ailleurs, au niveau de Padministration en
charge des foréts, le Snoie fait désormais parti
des réseaux d'informateurs do administra-
tion. «L'exploitont forestier illégal est un bri-
gand qui doit ére traqué et pour se faire, avoir
des informations fiabies est eruciales, Et lo
Snote, qui fait partie des réseaux de d'infarma-
feur, est un systéme permettant d'avoir ces
dénonciations, a souligné le Chef de la briga-
de nationale de contrdle du Minfof, Rodrigue
Ella, qui salue l'initiative de la mise en place
du Snoie.

Rostand TCHAMI



Le Quotidien de ’Economie: La mission du SNOIE est d’ob-

server, vérifier et communiquer sur des informations poten-

tiellement illégales grace a un controle plus efficace du
respect des exigences réglementaires en vigueur
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GOUVERNANCE FORESTIERE

Le Cameroun dispose d'un observatmre independant certifie

Il a pour objectifs de vérifier et communiguer
des informations sur les activités forestiéres
potentiellement illégales pour influencer les
pratiques grdce & un contréle plus efficace du
respect des exigences réglementaires en vi-

gueur.

e Systéme normalisé

d'observation Indépen-

dante externe {SNOIE)

développé par I'associa-
tion Forét et développement
rural {Foder) avec d*autras or-
ganisations de |a société civile
a abtenu son certificat de
confermité 3 la norme 150
Q001 : 2015 le 17 awril 2018,
L‘annance 3 été faite hier &
Yaoundé par Foder au cours
d'un échange avec les médias,
& Aee 'obtention de ce certi-
ficat, le SNOIE devient ainsi la
toute premiére approche de
surveillance des ressources
naturalles par la société civile,
certifide au Cameraun. Cette
cortification a &lé allsibimse
par MOrganisation de la certi-
fication interface MRM Ltd »,
souligne Radrigue Mgonzo
président du Conseil d"admi-
nistration de Foder, Ce der-
nier martétle par aillewrs que Iz
priaritd de la norme IS0 9001
esl la confermite des biens et
services progosés aux exl
gences des clients. « Airsi, en

etant certifié 150 8001 ; 2015,
le SMOIE est garant d"une cer-
taine qualité de ses principaux
clients {administrations, bail-
leurs de fonds, secteur privé,
OS¢, et les communautés lo-
cales et autochtones) nécessi-
tant une oraille attentive pour
répandre 3 leur sollicitations
#, e¥pligue Rodrigue Mgonzo.
En effet, le systéme normalise
d’observation indépendanta
externe [SMOIE] est un re-
g'f}'i:pt’l‘l’fl’.ﬂl‘ oes t]rg.‘il"i‘i?l -
tions de la soc
ménent des act
valion indépendante externe
sulvant un ensemble d'exi-
pances, Ses activites d'ohser-

valion indépendarts extorne
« consistent & callecter et bral-
ter des donndes factuellas sur
les activités potertiellernent
illégales et & les transmetire

aux autorités compétentes

pour d'améliarer Iefficacitd
dies apérations de contrile et

garantir |z gestion transpe- °

rente et durable des res
sources du  patrimaine

national s,

La missinn du SNOIE est d'ob-
servar, wériflar et communi-
guer des informations sur les
activités ferestieres potentiel
ement illégales pour influen-
cer les pratiques grace & un
contrdle plus efficace du res-
poCt des exXigences regiemen
taires en vigueur. L'apgroche
via le processus de I'observa-
tian indépendante externe
(OIE} désigne |'applicaticn
d'un systéme de gestian de
gualité ainsi gue lidentifica-
tian, les interactions, le pilo-
tjgc et le management des
processus  y  relatifs. Elle
consiste & fragmenter les acti-

Présentation du certificat de
comfarmits 4 [d norme 150
904, 2015

€

La mission dn SNOIE st
d'observer, vérifier et com-
muniguer des informations
sur les activites forestiéres
potentiellement ilegales
pour influencer les pra.
ligues grace a un controle
plus efficace du respect
des exidences réglemer-
laires en vigueur,

B

vités principales de 'observa-
tion Indépendante externe en
processus de maniers @ as-
seair leur pilotzge systé-
migue. L'GOIE normalisé
intégre les 8 activités princi-
pales suivantes : L'informa-
tion, la formatian,
Fabservation, la vérification,
la communization, le lob-
bying, Faudit et la coordina-
tion.

¥ Laudit est |"activité qui
consiste & analyser et évaluer
I'efficacité de I'ensemble des
processus que contient le
SWOIE et de réduire au maxi-
mum fa présence des non-
conformités », affirme Henri

Mevah, coordonnateur du
Projet d'appul & élevage et
de préservatden de |a, biodi-
versité en périphérie des aires
protégées  au  Cameroun
{Papel]. « Dans le cadre du
SNOIE, 37 missions ont dsja
6té réalisds, 30 rapports trans-
mis au ministdre des Fordts et
ce la Faune, et 18 réactions
regu de la part de cette insti-
tution » @ déclaré hier en
terme de Bilan Martin Bivong,
directeur du Centee pour le
développement laogl alterna
tif {CeDLA).

hussi, dans les rapports ré-
cernment produits par le
SNOIE, I'on dénombre déja
plusieurs entreprises présu-
mées coupables des Infra
ctions telles Fexploitation nan
autorisée dans une forét du
domaine rational, exploita-
tion hars des limites et non-
respect des normes
drexploitation en milieu fores
tier, Il s'agit entre autres des
entreprises Dine et Fils, So
ciété des Bois Africains du Ca-
mergun (SBAC), Placages du
Camarcun (PLACAM), Etablis-
semant hMpgbatou Plerre {ENIP)
el Société du Mbam et Kim
(MK}

Hervé Fopa Fogang



cadre du SNOIE

Repéres: Le MINFOF ouvre un contentieux contre la société
VERA foresetiere dénoncée dans un rapport produit dans le
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L’Essentiel: FODER entend dupliquer et développer ce sys-
teme dans tous les pays du Bassin du Congo

INFOS DE LA SEMAINE

POLITIQUE/ ECONOMIE/ MONDE/ SOCIAI

T

‘Le modéle.du.F_()DER certifié

L’ess_enuel

—— i

Le Systéme normalisé d'observation indépendante externe (SNOIE) obtenu par cette organisation est la toute premniiére
approche de surveillance des ressources naturelles par la société civile du Cameroun,

Abraham Mdjana

u cours de la conférence conjoin-
A'lenmnt tenue le 12 apit dernier 4

Yammdé, par plusieurs acteurs
de la saciésd civile camerounaise exer-
gant dans le domaine forestier, des
actions menses au cours du piﬂ."l‘l‘li.l:'l'
semestre de Iannée 2018 dans le cadre
du Systéme normalisé d'observation
indépendante externe (SNOTE) ont été
devoilées. L'on rotient gue le Systéme
normalisé d'observation indépendante
externe [SNOIE), est désormais certifié
IS0 901
Développé par |'association Foréts et
Développement Rural (FODER), en col-
laboration avec d'autres organisations
de la société civile, I'administration ot
les autres parties prenantes du sectenr
forestier, le SNOIE a officiellerment
obitenm son Certifical de conformibé a la
nofme TS0 9001 2015, le 17 avril 2018,
Avec lobtention de ce certificat, le
SNOIE devient ainsi la toute premibne
approche de surveiliance des ressources
naturelles par la société civile, certifiée
au Camerogn. Cetle icabion a &
attribuée par Vorganisation de certifica-
tion Interface NEM Lid
En quinze mois de mise en weuvre du
SNOIE comme projet financé par la

<@

FAD, 88 % des rapports d'OIE produits
dans le cadre du SNOIE et transmis &
I'autorité compéfente qu'est le ministire
des Foréts et de la Faune [(MINFOF) ont
provoqué des réactions de celle-ci.
Adnsl, des missions de eomtréle de la
Brigade natioriale de contrdle (BNC) et
des Brigades régionales de contrile
(BRC) ont ébé organisées 3 la suite des
dénonciations faites & Uinitiative du
SNOIE, Ces missions ont permis de
constater que les dénonciations étaient
pertinentes et les lettres de reponse du

ministére des Fordts ont 606 reques a cet
eflel

Des impacts positifs du Jeploiement du
SNOIE ont ainsi ébé obtenus avec la
contribution des organisations telles gque
PAPEL (Programme d'Appui &
I'Elevage et i la Préservation de la
Riodiversité) et CeDLA (Centre pour le
Développement Local et Alternatil) qui
officient respectivement & I'Est et dans
I'Ogéan. SUMHE, une O5C 3 base comm-
munautaire, basée dans la Sanaga
Maritime, a également contribug aux

dénonciations mases 4 la disposition du
MINFOF a travers le Suivi communan-
taive des forits en lemps réel (STR)
Tr.]nljpnmnl_‘:,‘ Intermabienal Cameroon
{TI-C}, par son implication dans le Sous-
processus pommunication et lUl"h}'!iﬂ.H
du SNOIE, a contribué a 1atteinte dos
résultats obterus.

11 faut rappeler que la gestion des res-
sourees fait [ace A une exploitation ile-
gale, avec ume corruption i ciel ouvert
aux différer tes fronticres. A la suite des
actions mendes sur le terrain par la
sociébé civile, plusieurs entreprises
foresHores ont éé incriminées : 07
contentieux ont éi cuverts i Fendrait
des entreprises ciblées qui sont reparties
dans brois régions forestieres {01 au
Littoral, 03 au Centre et 03 4 FEst). Pour
obtenit la certification 150 9001 du
SMNOIE, azsociation FODER a beénéficid
de lappui financier et technique du
Centre for International Developroent
and Trainirgg (CIDT) et de Flmiversité
de Wolverhampton dans le cadre du
projet « Vo des citmyens porr le change-
went ! obserpation forestiére doms e Bessin
die Congo » (CVAC). A présent que la cer-
tification est désermais acquise, le
FODER compte se lancer au développe-
ment de ce sysieme dans d'autres pays,
avec en prime, la République du Conge.




AGORAMAG: Sept entreprises incriminées dans les rap-
ports de missions des organisations membres du SNOIE
basées dans le Littoral, ’Est et le Sud du Cameroun au

cours du premier semestre de 2018
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Le Quotidien de ’Economie:Le SNOIE développé dans
tous les pays du Bassin du Congo...
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RODRIGUE NGONZO

«LE SNOIE CERTIFIE PEUT-ETRE DUPLIQUE PARTOUT DANS LE MONDE »

Le président du Conseil d’administration de I’association Foréts et développement rural (Foder) re-

vient sur la certification du Systéme normalisé d’observation indépendante externe (SNOIE) mis en
place par cette organisation dans 5 régions forestiéres et minieres du Cameroun depuis 2015. Avec

I’arrimage aux exigences de la norme ISO 9001 en avril 2018, a Foder, I’on pense a une extension du
SNOIE au-dela des frontieres nationales.

Pourquoi et comment
avoir pensé & développer
le Systéme Normalisée
d’Observation Indépen-
dante Externe (SNOIE) en
le calquant sur les exi-
gences de la norme 150
9001 ?

Nous avons pensé a met-
tre en place un systéeme
normalisé d'observation
indépendante (SNOIE) au
début de l'année 2014,
suite au constat des diffi-
cultés que rencontraient
I'observation  indépen-
dante (OI) menée par la
société civile et les com-
munautés, En particulier,
cette Ol était trés peu cré-
dible et fortement contes-
tée par les autorités
compétentes notamment
les administrations, le mi-
nistére des foréts en |'oc-

pas pour I'Ol. En parcou-
rant donc I'ensemble des
standards et des normes,
nous avons trouvé la
norme 150 2001 :2008 gui
était en vigueur a
I"'époque comme étant
celle 3 laquelle 'Ol pou-
vait étre soumise de ma-
nigre plus logique, parce
gue cette norme-la est
une norme de qualité gé-
nérale qui s'applique a
tous les processus et gui
peut s'appliquer tant aux
entreprises, qu’ a des sys-
témes divers sans préci-
sion ni particularité mais a
étre adapté et a s'arrimer
a ses exigences, MNous
avons étudié cette narme
et nous sommes t’EHdI.IS
compte gu'effectivement
elle répondait aux besoins
de recherche de qualité

les entreprises du secteur
privé ; qui se plaignaient
entre autres de ne pas
C[}n’lrlf('ﬂdl’[' comment se
fait 1'O1 par la société ci
vile. Tous ces acteurs du
secteur forét, estimalent
ne pas connaitre les pro-
cédures que suivent les
observateurs  indépen-
dants de la société civile
dans leurs activités. |ls se
plaignaient également de
ne pas comprendre les ob-
jectifs qui sont visés par
cette Ol et doutaient de la
neutralité des organisa-
tions responsables de I'Ol.
Il était donc important de
rassurer les administra-
tions de la bonne foi de
I'Ol et le secteur privé de
sa neutralité et de son ca-
ractére indépendant.
Puisque la qualité des dé-
nonciations qui sont les
résultats de I'Ol était re-
mise en cause, nous avons
donc scruté l'ensemble
des normes qui existait
pour désormais garantir
cette gualité et |a crédibi-
lité des travaux de I'Ol. En
cherchant nous nous
sommes rendus compte
que premiérement qu’il
existe des normes et des
standards pour la certifi-
cation, mais il n'en existe

T - ——
nantes exprimaient. En
suivant les exigences de la
norme 150 9001 150 9001
2008 qui est la norme in
ternationale en matiére
de pgestion de qualité,
nous avons réorganisé
I'observation. Cela est
passé par |'écoute, 'iden-
tification et la cartogra-
phie des processus, la
documentation, descrip-
tion et définition des pro-
cédures a respecter par
les observateurs et par les
différents intervenants
dans le processus d'obser-
vation. Tout ce travail a
été fait avec des parties
prenantes du secteur
forét et des bailleurs de
fonds la FAO et L'Union
Européenne (UE) nous
aveons parcouru ce long
chemin qui méne vers la
certification en passant
par la conception du sys-
téme, sa validation et son
déploiement.

La mise en ceuvre du
SNOIE a été calquée sur la
norme iSO 95001, quels
ont été les changements
apportés par ses proces-
sus et ses procédures
pour les activités d'Ol
menées par la société ci-
vile camerounaise ?

Dés |'étape de conception
du systéme, des change-
ments importants ant
commencé a étre ressen-
tis par I'adhésion des par-

ties prenantes a I'observa-
tion indépendante (0Ol).
Nous avons été heureux
de constater que le sec-
teur privé et d'autres ad-

minjstrations autres que
le ministére des foréts et
de la faune étaient inté-
ressés par |'observation
indépendante du moment

€

Le certificat attribué au
SNOIE n’est pas limité a un
type d’observation
indépendante particuliere.
Ce certificat couvre I'ensemble
des processus d’observation
indépendante de ia gestion des
ressources naturelles et de

I'environnement. .

B

ol les objectifs étaient
clairement définis, qu'ils
étaient impliqués dans la
conception du systéme et
que leurs exigences ; leurs
craintes ; leurs attentes ;
leurs préoccupations
étaient prises en compte
dans le systéme. |ls
avaient le sentiment
d'étre en face d'un sys-
téme qui allait garantir la
neutralité, la crédibilité et
la fiabilité des résultats. Et
donc elles ont adhéré a
mettre en place un Sys-
téme Mormalisé d’Obser-
vation Indépendante
(SNOIE) et ont participé
au processus de sa mise
en place du début jusqu’'a
la fin et les premiers tests
du systéme d'ailleurs
toute la phase test du
systéme a été réalisée au
sein d'une concession fo-
restiere  volantairement
ouverte par le concession-
naire. Donc cette pre-
miére adhésion était déja
un changement fort en
matiére de perception de
I'observation  indépen-
dante et d’acceptation de
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« LE SNOIE CERTIFIE PEUT-ETRE DUPLIQUE PARTOUT DANS

celle-ci dans le contexte
de la gestion forestiére au
Cameroun. D'autres chan-
gements ont eu lieu dans
la suite parce qu'en met-
tant en czuvre le systéme
: la qualité des données a
été améliorée, les délais
de procédures de traite-
ment des informations de-
puis |2 dénonciation par |e
tiers jusqu’a la présenta
tion d'un rapport a |'auto-
rité compétente ont été
réduits, les colts de mise
en ceuvre du systéme
dont de réalisation de
|'observation  indépen-
dante ont été détermings,
maitrisés et réduits et le
nombre de missions d'ob-
servation indépendante a
été  augmenté passant
pratiqguement du simple
au double et parfois plus
avec e méme hudget.
MNous avons aussi eu plus
d'organisations qui se
sont engagées dans le sys-
téme en manifestant un
plus grand intérét a parti-
ciper & un systéme
construit dans lequel les
taches et les respensabili-
tés sont réparties entre
les arganisations ne fai-
sant pas toutes la méme
chose, A la fin, les résul-
tats de ce systéme ont été
la prise de mesure par les

quelles peuvent étre les
opportunités  qu'offre
cette certification pour
I'observation indépen-
dante externe dans le
bassin du Congo en parti-
culier et dans le secteur
forestier dans le monde
en général ?

Le long chemin du déve-
loppement et de la mise
en ceuvre du systéme nor-
malisé de |"observation in-

d’'observation  indépen-
dante ; une assurance du
contréle interne de la
qualité des travaux et des
processus gui sont mis en
ceuvre, de |a performance
sur les procédures d'ob-
servation Indépendante
mais également une assu-
rance pour une durée de
trois ans que le systéme
sera surveillé de ['exté-
rieur comme de Pintérieur

vent bénéficier de ce cer-
tificat en mettant en
conformité leur pratique
d'observation Indépen
dante aux exigences du
SNOIE gui ne sont autres
que les exigences du ma-
nagement de la qualité
IS0 9001 :2015, Le certifi-
cat n'a pas de zone géo
graphique . déterminée
c'est-a-dire qu'il est ou-
vert & d'autres pays parce

€

Nous souhaitons étendre cette ap-
proche d’Observation Indépendante
normalisée en élargissant son champ
d’intervention non seulement a d’au-
tres secteurs comme c’est déja le cas
dans le secteur minier, mais aussi
Iélargissant d’un point de vue de géo-
graphique en couvrant I'ensemble des
régions forestieres du Cameroun et
I'étendre a d’autres pays oul des

LE MONDE »

qu'il certifie non pas une
organisation ou une ori-
gine particuliére, il certifie
un ensemble de proces-
sus, il certifie un systéme
qul peut étre répliqué par-
tout, qui peut étre déve-
loppé partout dans le
meonde et appliquer a la
gestion de ressources na-
turelles et méme au-deld
d’autres processus. Pour
les autres organisations
qui fant de I'observation
Indépendante, il est im-
portant de mieux cannai
tre le SNOIE et de volir s
ce systeme leur assure
une plus grande crédibi-
lite, une plus grande dura-
bilité comme nous I"avons
pensé pour le Cameroun
et comme nous le vivons
dans le cas du Cameroun.
le tlens a remercier les
bailleurs de fonds, pour le
soutient qu'ils ont ac-
cordé a FODER durant les
deux longues années de
développement du SNOIE
; merei pour le soutien
technique et financier ac-
cordé dans la mise ceuvre
de ce systéma qui se pour-
suit encore aujourd’hui,
Le SNOIE a été développé
avec un nombre [imité
d’'organisations, ils sont
‘'une dizaine au
mettre en

mains ¢
|uuu||n| i

cette approche d'Ohbser-
vation Indépendante nor-
malisée en élargissant son
champ d'intervention non
seulement & d'autres sec-
teurs comme c'est déja le
cas dans le secteur minfer,
mais aussi I'élargissant
d'un point de vue de géo-
graphigue en couvrant
I'ensemble des régions fo-
restidres du Cameroun et
I"étendre ad'autres pays
oll des contraintes budgé-
taires se posent & la
conception et a [a rnlse &n
place d'un systérre nor-
malisé d'Ol. Un grand
avantage aujourd’hui, est
que e SNOIE ayant déja
été développé, tous les ef-
forts de conception et de
développement ayant
déjd été faits, le certificat
ayant été obtenu, il est
nettement plus facile de
le déployer et de le répli-
quer dans un autre pays
et dans un autre cantexte
en utilisant les mémes
procédures, en appliguant
les mémes processus et
en utilisant le méme et
unigue certificat, Donc un
grand avantage en termes
d'efficience de colts et de
développement de mise
en place d'un pareil sys-
téme dans un autre pays,

Un r||I1I avantage an
e MO W e RN W e e L il e,

administrations compé-
tentes notamment le mi-
nistére des foréts en
termes de mesures cor-
rectives et de mesures
coercitives. Des missions
de contrdle ont été orga-
nisées, les  missions
conjointes ont été organi-
sées avec la société civile,
celles qui sont impliquées
dans le systéme normall-
sée ce gui n'était pas ré-
current avant. Mais aussi
des sanctions ont été
prises a l'encontre de
‘nombreuses sociétés dé-
noncées par les observa-
teurs indépendants & la
suite d'une mission de vé-
rification. D’ol un plus
grand intérét de la part du
ministére des Foréts en
particulier mais aussi des
autres ministéres tels que
le ministére de I'Environ-
nement, ministére des
Travaux publics, ministére
de I'Agriculture pour le
déploiement de I'observa-
tion indépendante qui au-
jourd'hui est en train de
se déployer dans sa forme
normalisée dans le sec-
teur minier.

Aujourd’hui le SNOIE est
certifié "ISO 9001 2015,

contraintes nuagemres se posem' a

la conception et a la mise en place
d’un systéme normalisé d’0l.

dépendante externe
(SMOIE) a abouti en Avril
2018, a !'attribution d'un
certificat de conformité
aux exigences de la norme
150 9001 : 2015. Pour pré-
cision en 2017, le SNOIE a
été mis & niveau aux exi-
gences de la nouvelie ver-
sion norme qul celle de
2015. £t en awvril 2018,
aprés un processus d'au-
dit externe, d'audit de
pré-certification, d'audit
de certification et de for-
mation des auditeurs, le
systéme a été soumis au
comité Internationale de
certification qui a validé la
conformité du systéme
aux exigences de !a norme
de qualité. Les avantages
que fournit la certification
sont ies suivantes : une
assurance de crédibilité
sur les résultats délivrés
par le systéme normalisé

B

ozuvre les procédures du
SNOIE et a faire cette Ol
qui génére des impacts et
des effets au niveau de
I"administration et dans le
secteur prive,

Quelles sont les perspec-
tives maintenant que le
SNOIE est certifié ?

Nous souhaitens étendre

terme de délais de mise
en place qui de deux ans
peuvent étre passés a un
an voir @ moins de six
mois le déploiement de
ressources et de compé-
tences.

Propas recueillis par
Pierre Nia

par des auditeurs quali-
fiés. A la fois des audi-
teurs internes qui ont été
farmés et qui ont été cer-
tifiés pour cela, et des au-
diteurs externes agrées ou
accrédités par les orga-
nismes de certification
pour vérifier annuelle-
ment que le systéme
continue de respecter les
exigences de la norme.

Le certificat attribué au
SNOIE n'est pas limité a
un type d'observation in-
dépendante particuliére.
Ce certificat couvre I'en-
semble des processus
d'observation indépen-
dante de la gestion des
ressources naturelles et
de I'environnement. Cela
veut dire que toute autre
arganisation que FODER
et que les organisations
actuellement associées au
systéme normalisé peu-

!
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Agora Mag: Le SNOIE est une approche efficace de sur-
veillance des ressources naturelles

CAMEROUN-GOUVERNANCE FORESTIERE : L'OUTIL QUI TRAQUE
LES EXPLOITANTS ILLEGAUX

-
-

2. oo et :
Le « Systéme Normalisé d'Observation Indépendante Extarne » (SNOIE),
apparait comme é&tant une appmche efficace de surveillance des ressources
naturefias.

Des entreprises forestieres qui font I'objet d'un contentiewx, d'autres suspenduss de leurs activités ou
frappées d'une amende. L'exploitation forestiére illégale au Cameroun, passe difficilement inapercue
sujourdhui. Ceci grace aux multiples dénoncisbons faites régulierement par lassociation « Forets et
Développement Rural » (FODER), 3 travers le SNOIE, entendons « Systéme Normalise d'Obsarvation
Indépendante Externs » Le SMCIE est en fait, un ensemble de procadé de surveillance de l'exploitation
des ressources naturelles, basés sur la norme internationale 1SO 9001 2015. Son objectif =5t non
seulement de rendre plus efficace les activites d'observation indépendante =xiemne, mais aussi
d'accrotre |3 credibilité des dénoncisfions. et surtout de mieux les orienter vers les autorités
compétentes, les opérateurs du secteur, sans oublier les partenaires technigues et financiers. Ladit
systéme procede par dénonciation dans des rapports remis aux destinataires appropries.

D'aprés FODER. en 13 mois de mise en ceuvrs de c= projet SNOIE. 28 pour cent des rapports fransmis

3u « Ministére des Forets &1 de |a Fauns » (MINFOF) ont provogqué des réactions. On apprand alors
gue des missions de contrdle de la « Brigade Nationale de Contrdle » (BNC) ont plusisurs fois £t8
organisées, permettant ainsi de constater que les dénonciations sont fondees et pertinentes. Fort de c=
qui précéde, la performance du systéme 2st confirmee, le SNOIE a obtenu son certificat de conformite
3 Ia norme ISO 8001 2015, le mardi 17 avril 2018. C'était aprés un audit, qui a permis d'apprécier les
indicateurs des processus du systeme. Ce cerificat fait du « Systéme MNormalizé d'Cbsarvation
Indépendante Externe », I3 toute premiérs approche de surveillance des ressources naturslles par la
sociés civile au Cameroun. La cenification en question. 3 une durée de 3 an=. C'ezt dire en fin de

compte, que le SNOIE est devenu « un vértable mécanisme pour avoir des informations fiables sur
lobservation indépendante externe » comme pense le Or. Gavin Jordan, Directeur Interface. Amacd

Kévin Ngano



NewsWatch:MINFOF informs the SNOIE coordination
on the suspension of SMK and EMP’ licenses

lllegal logaing activities:
Licenses of several companies suspended

xploitatien hecnses of several loggime
Etm:ﬁpﬁmcs that have been carryimg out

operations in the cenire region have
been suspended, the mimistry of Forestry and
Wildife has mformed the coordimation of the
Standardized System of Independent
Extenal Momitoring of lopging activities
known by its French acronym as SNOIE,

Among the firms that were mcrmmated m
the SNOIE report were Etablissements
Mabatou Prerre (EMP) and Sociéte du Wbam
et Kim {SMK ) which were carrymg out oper
ations in the villiges Ina, Wassaba, Ouc and
Maman and were at the centre of a control
mission by the National Control Brigade fol-
lowing a denunciation.

In a letter to Forest and Local
Development (FODER), the Mmister of
Forestry has said “the facts denounced were
true™ and that beside hingation "several log-
ging titles have been suspended” from come
panies incriminated m the report,

EMP awarded the sale of standing order

(V) 0804321 and SMEK awarded the UFA
DROO3 in the villages, have been pmned in
reports of demumciations as bemg gulty of
the facts of non-compliance with the norms
of explonation punisheble under Article 125
of the Law of 27 November 1981, as well as
a legming document frawd punishable under
Artiche 158 (7) of Law No, 9401 of 20
January 1994 on the Forest Regime, wildhife
and fishmg,

Apcordmg to SNOIE findings, in addinon
i the aforementioncd offenses, the EMP was
guilty of cxploitation beyond its sale of
standing order limit m violation of articles
52, 53 and 54 of the law N * 94/01 of 20
Jamuary 1994 goverming the forest, wildlife
and fisheries regime which is punishable
under Article 156 of the same law while
SMK was suspected of unauthorised logging
of national forest m violation of Aricle 53(1)
of the aforementioned e gulation that punish-
e5 such acts.

SNOIE coordmation said the trademarks

of the two compames were found found on
some logs at the park level during a jomt
mvestigation by SNOIE and some Civil
Society Organsations, leading to the belief
that the two companies would be primanly
responsible for these frmudulont forosmry
activitics.

The datn supporting the facts described in
the reports of denunciations agaimst EMP and
SMK., were collected and processed by throe
civil society organizations (FODER, PAPEL
and CeDLA Y,

Orver the years, illegal loggmg has had
serious consequences for many local com-
munities whe depend on the forest for their
hivelihoods. Indeed. between 2001 and 201 5,
Cameroon lost an estimated 77 7000 hectares
of forest. With litle power to stand up to
commercial logging companies directly,
comununity alerts are proving an effective
ton] for helping government agencies to take
action.



Le Financier d’Afrique: Le SNOIE en constante progres-

sion aprés l'audit du premier semestre 2018

0000000000000000000000C00@
CERTIFI '

Le Snoie certifi

Cette nowvelle certification fait de Iui la toute prémitre approche de surveillunce Py ch_so ;

Un convoi de grumiers
Ghisluine Deudjui

¢ Systéme normalisé d'observa-

tion indépendante externe

(Snaie), a obtenu une certifica-
tion. Depuis le 17 avril 2018,‘i1 est désor-
mais certifi¢ 150 2001-2015. Cette
certification a été atribuée par 1'organisa-
tion de certification Interface NRM Lid 1,
11 s'agit d'un organisme national d'accré-
ditation du Royaume-Uni, chargé de dé-
terminer, dans lintérét  public, la
compétence technique er l'intégrité des
organisations telles que celles gai offrent

des services de test, d'étalonnage et de
certification. Avec 'ebtention de ce certi-
ficat, le Systéme normalisé d'ubiervation
indépendante externe devient ninsi la
toute premiere approche de surveillance
des ressources naturelles par la sociéié ci-
vile, certifiée au Cameroun,

La certification a une duﬂ’* (oS ans,
Pour le président du congeil d'udiminisia-
tion de I'Association Farés et Diévelop
pement Rural (Foder), orgaisme en
charge dy Snoie, obtenir ce eeifiva
marque un grand tournant dans I'histalre

mondiale de I'Observation IM

DENONCIATION

i

ATION

de la gestion des ressources maturelles et
auvre une nouvelle ére dont ils ont le pri-
m d'étee les pionniers. « s aussi de
p‘hu.‘mndﬂa responsabilicés et avedowrde obli-

“garion (i nous devons assuner, Gelle de nous

e du nivean des smurfﬂrig._";.fe- gralité,
celit passe par le bon fonctinmement et
!w@arﬂmn convinte du systdmes, se ré-
Jouit=fl, Cetie nl'ﬁrrlrlllarion 2 m relevés
dgﬂt]l'ldwiinjtlﬁ presse de Fader par-
venu 4 |4 redaction de LFA vendredi 24
aoit 2018,

Lrapport 1SO 9001

Bien gu'elle ne sout pas obligatoire, la cer-
tification 150 9001 utilisée dans le monde
ier rantil un s)lr..s_r.émc de m:.zingumcnr
'_ m_lllilé uff'n:anp:;;t insisben& 1"impor-
tance du concept d'amélioration continue.
1l s"en suit done une augmentation de l'ef-
ficacité interne de 'erganisation, une
metlleure satisfaction client, une valorisa-
tion des parties prenantes et une réduc-
tioid_:‘ risgue d'uléas. La priorité de la
norme 180 Y001 est Ta conformité des
himi; lnrviu:»ﬁq{'npusés aux exigences
des elients, Ainsi, en ¢tant certifie 150
UUD1-2015, le Snoje est garant d'une cer-
twine gqualite Iif?#" e ses principaux
clients [ndminﬂ?ﬂ:ns. bailleurs de
londs, secteur prive, les OSC et les conr

LR,

XX X

ISO 9001-201

ntreprise

es maturelles pur la société civile.

munautés locales et autochtones), néces.
sitant une oreille atientive pour répondre
& leurs sollicitations, En outre, les direcs
tives de la norme IS0 9001 fixent donc un
cadre de travail consolidé, gui optimise
'organisation interne el la gouvernance
de notre organisation, e1 oblige & chercher
continuellement des pistes d’amélioration
pour accroitre I'image de "association,
L'une des exigences de la norme ISO
2001 est la valorisation dy tavail de
chaque acteur dans la réalisation des ob-
jecrifs érablis. Eure certifié permer, d'une
part, d'assurer aux bailleurs de fonds la
transparence ¢t la rentabilité de 'organisa-
tion, et, d'autre part, de certifier aux lour-
nisseurs  les bonnes pratiques et le
professionnalisme. Les retombées de cette
conduite du changement permettront aux
partenaires de tirer parti d'une plus forte va-
leur ajoutée. En plus de répondre aux exi-
gences légales et réglementaires, les
directives de la norme 150 9001 impliquent
d'identifier les risques el de traiter les dys-
fenctionnements, aprés en avoir éudié 'or
dre  des priorités selon la fréquence
d'oceurrence et le degré de criticite.

Le Snoie est développé par I"association
Foder, en collaboration avec d'autres orga-
nisations ce la sociéré civile, 1'administra-
tion ¢t les autres parties prenantes du
secteur torestier,

Les derniers résultats du Snoie

Sor la base d'un vapport de dénonciation élaboré par cette ONG, le ministére des Foréts et de la Faune a

frappé diune amende Ventreprise Oye et Compagnie épinglée

Cihuslamne Deudyui

econnue coupable d'weaploitaron
au-defd des limites de la VO
002219 v et wd explodtaiian fores-

riére non autorssée dans la farét communau-
taires, Ventreprise forestiere Oye et
Lompagnie a ccopé d'une amende de
7,5 millions de Fefa. Cette sanction de
I'administracion en charge des foréts, pu-
blide dans le sommier des infractions de
mars 2018, a été prise 4 la suite'd"un rap-
port de dénonciation produit par 'orga-
nisation Programme d'Appui & I'élevage
et de Préservation de fa biodivarsité au-
lour des aires protégees (Papel), via les
procedures du Systéme normalisé d'ob-
sarvation andépendante externe (Snoie),
et transmis 4 'administration en décem-
bre 2016,

La mission d'investigation pour produire
ce rapport @ ét¢ menée du Oler au 05 dé-
cembre 2016 dans le village Mboumo et
ses environs situés dans 'arrondissement
de Messamena. Au terme des investiga-
rions menées par Papel sur le site o I'en-
treprise Oye et Compagnie a opéré des
activités illégales, il avait été observe que
Pentreprise exploitait dans la Forét com-
munautaire de* Messamena qui ne dispo-
sait par de Certificar
d'Exploitation (CAE) valide.

Une activité d'exploitation contraire aux
dispositions de la loi forestiére de 1994
en son article 34 qui énonce que: « L'ex-
ploitation d'vne (orét communautaire se
fait {...) en régie, par permis conformé-
ment au plan de gestion approuvé par

annuel

Des Grumes

Padministration des foréts » et réprimés
par Particle 156 alinga 3 de la mémé o
d'aprés lequel « 'exploitation forestiére
non avtorisée dans une forér du domaine
national ou communauwtaire, en violation
des arricles 52, 53 et 54, sans préjodice
des dommages et intéréts sur les bois ex-
ploités tel que prévu par Particle 158,
Papel avair également dans son repport
alerté I'administration sur des faits de
blanchiment du bois frauduleusement
coupé dans la FC qui aurait été évacué
avec les documents sécurisés des titres
valides de Ja VC actribuée & Oye ex Com-
pagnie,

D’aprés le dossier de presse de Foder, 4
1a suite de cette dénonciation, la Brigade
régionale de contrdle de la région de
I'Est a effectué une mission de vérifica-
tion. Cette mission de vérification au vil-

lage Mboumo a ainsi permis au Minfof
de comsrarer les #_‘a.iuf.d'nllégalm’: relevés
dans le rapport §"OL produit par LONG
Papel, 11 faur relever.que ce n'est pas la
premiére fois que Jagociéte Oye et Com-
pagnie est sanctionmnée par |'administra-
tion en charge des faréts. En effer, dans
une correspondance ad-essée & la coordi-
nation du Snoie en 2017, le ministére des
Forés avair notifié la coordination de
Pouverture d'un w?ﬁlwnrjeux i l'encontre
de cette l:r;trcprlg_‘s‘ 3

Autres contenticux

Le ministére des Froai'.éts et d¢ la Favne, a
ouvert récemment un contentieux i 'en-
contre de la socideé Vera Forestiére atiri-
butaire de la vente de coupe n*0B01238
Ce contentieus guvert, fait suite 4 une

rir exploitation forestiere illégale.

dénonciation faite par I'association Fo-

te externe réalisée suivant les pro-
cédures  du  Systéme  normalisé
d'observation indépendante externe. Le
rapport de dénonciation soumis au Min-
lol en avril 2018 a permis & 'administra-
d'enclencher wune mission de
contrdle dans I'assierte de coupe de 1'en-
treprise. ['aprés la letire d'information
du Minfof envoyée a la coordination du
Snoie le 16 mai 2018, la société Vera Fo-
restiere s'est rendue coupable d'exploita-
tion hors des limites®de assiette de
coupe attribuée, et a par conséguent pro-
cédé & une exploitation forestiere illépale
dans les localités de Bidi et Ngoume, ar-
rondissement de Gambe - Tikar

Aw regard des exploitations illégales re-
crudescentes, des titres d'exploitation
sont suspendues any sociceés forestidres. -
Méme si | ministre ne précise pas les en-
treprises, d'aprés Foder tout potte &
¢roire gu'il s'agit des Etablissements
Mgbatou Pierre (EMP) et la Société du
Mbam et Kim (SMEK), Ces sociétés artri-
butaires de VUFA 08003 dans les vil-
lages, ont été épinglées dans les rapports
de dénonciations comme étant coupable
des faits de non-respect des normes d'ex-
ploitation, réprimés par l'article 125 de
Ia loi du 27 novembre 1981, ainsi qu'one
fraude sur document d'exploitation fo-
restidre réprimée par 'article 158 (7) de
la lei N* 94701 du 20 Janvier 1994 por-
tant régime des forérs, de la faune el de
Ta péche.
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